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SER PAI É UM CUIDADO QUE
NASCE DO AMOR

EDITORIAL
POR KARINE GALLO

Neste mês de agosto celebramos o Dia dos Pais,
momento em que recordamos a importância
daqueles que dedicam carinho, proteção e
atenção à nossa formação. Na Associação
Comercial de Amparo, valorizamos não apenas o
laço sanguíneo, mas o gesto diário que constrói
confiança e segurança no seio familiar. Ser pai vai
além de prover: é um gesto contínuo de cuidado
que nasce do amor.
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O ato de cuidar, quando praticado com amor,
transforma pequenas ações em grandes
ensinamentos. Cada gesto — desde ouvir
atentamente um desabafo até ensinar a andar de
bicicleta — carrega a mensagem de que alguém se
importa. Essa presença ativa fortalece vínculos e
molda valores que atravessam gerações,
perpetuando a missão de formar cidadãos
comprometidos com a comunidade.



EDITORIAL
POR KARINE GALLO

Na vida de um pai, o equilíbrio entre autoridade e
afeto gera um ambiente em que filhos se sentem
livres para crescer com segurança. Entre as
inúmeras características que fazem de um pai um
verdadeiro guardião do afeto, destacam-se:

Escuta atenta, capaz de acolher dúvidas e
sonhos.
Incentivo aos desafios, sempre oferecendo
apoio.
Silêncios que transmitem respeito e reflexões
compartilhadas.
Abraços que aquecem em qualquer estação da
vida.

Hoje quero prestar uma homenagem especial ao
meu pai, Claudine Gallo, que nos deixou em 29 de
dezembro de 2010. Mesmo após tantos anos, eu e
minhas irmãs carregamos viva a lembrança do seu
jeito durão, mas amoroso, das histórias e da mão
firme e amiga que nos guiava. A saudade que
sentimos é o reflexo de todo o cuidado e amor que
recebemos, um legado que continua a florescer em
cada gesto de afeto em nossa família.

Que este editorial inspire nossos
leitores a reconhecer e valorizar cada
pai que, com simplicidade e
dedicação, constrói o cuidado
cotidiano. Aos pais de Amparo, nosso
abraço afetuoso e o desejo de que
continuem escrevendo histórias
cheias de amor. Feliz Dia dos Pais!
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equilibrando paternidade
abraços

entre
negócios&

 empreendedorismo
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Neste Dia dos Pais, refletimos sobre o
desafio que muitos homens em Amparo
enfrentam ao tocar um negócio e, ao
mesmo tempo, cultivar os laços
familiares. Sem recorrer a entrevistas,
reunimos um panorama dos principais
obstáculos e estratégias que ajudam pais
empreendedores a unir dedicação
profissional e afeto.
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O cenário
empreendedor

em Amparo

Em Amparo, o espírito de
iniciativa floresce em
pequenos comércios,
serviços artesanais e
startups digitais. Muitos
pais optam por
empreender buscando
flexibilidade de horários
e autonomia financeira.
Esse desejo de criar o
próprio futuro atrai
indivíduos que enxergam
na cidade um ambiente
favorável ao
crescimento de nichos
locais.
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Manter rotina
consistente diante
de demandas
imprevisíveis do
negócio.
Lidar com a culpa
por não estar
presente em
momentos
familiares
importantes.
Gerenciar finanças
pessoais e
empresariais sem
misturar
orçamentos.
Reservar tempo
para autocuidado e
evitar o
esgotamento.
Cultivar vínculo
afetivo mesmo em
dias de alta carga
de trabalho.

Desafios mais
recorrentes



Estabelecer blocos
de tempo: defina
horários fixos para
trabalho e para a
família, usando
alarmes ou
lembretes.
Planejar metas
semanais: crie um
plano simples que
inclua tarefas
profissionais e
atividades com os
filhos, ajustando
prioridades.
Delegar sempre que
possível: conte com
sócios, funcionários
ou serviços
terceirizados para
ganhar folga nas
tarefas
operacionais.
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Estratégias
para encontrar

equilíbrio



Criar rituais
familiares: refeições
em conjunto,
passeios curtos ou
leitura antes de
dormir reforçam
laços apesar da
agenda apertada.
Utilizar tecnologia a
favor do
relacionamento:
mensagens de voz,
vídeos curtos ou
ligações rápidas
mantêm a presença
afetiva nos
intervalos do dia.
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Estratégias
para encontrar

equilíbrio



Empreender não significa abrir
mão da paternidade; trata-se de

alinhar sonhos profissionais ao
cuidado dos filhos. Que as

práticas apresentadas inspirem
você a criar uma rotina que

respeite tanto as demandas do
negócio quanto os abraços em

casa. Neste Dia dos Pais, celebre
o equilíbrio conquistado e projete

novas formas de integrar
trabalho e família.
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DESDE SEMPRE

RAÍZES DE AFETO
as tradições que os pais perpetuam
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NESTE MÊS EM QUE
CELEBRAMOS O DIA DOS
PAIS, É TEMPO DE
RECONHECER NÃO APENAS
O CUIDADO COTIDIANO,
MAS TAMBÉM AS
TRADIÇÕES QUE
ACOMPANHAM GERAÇÕES.
EM AMPARO, CADA GESTO
PATERNO CARREGA
MEMÓRIAS E SABERES
QUE MOLDAM NOSSA
IDENTIDADE COLETIVA.
QUANDO OS PAIS DIVIDEM
RECEITAS, OFÍCIOS E
HISTÓRIAS, ELES SEMEIAM
RAÍZES PROFUNDAS DE
AFETO.
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TRADIÇÕES CULINÁRIAS:
TEMPEROS DE LEMBRANÇAS

A cozinha é palco de transmissões valiosas.
Pais que passam o segredo do café coado no
coador de pano ou que ensinam a receita de
biscoitos caseiros plantam laços afetivos a
cada medida, a cada aroma que invade a
casa.

Preparar o café da manhã dominical
como ritual de encontro.
Ensinar a medir ingredientes pela vista,
estimulando a intuição.
Registrar receitas em cadernos de
família para que netos também
experimentem.
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Além da gastronomia, ofícios tradicionais
resistem graças à orientação paterna. Em
ateliês domésticos, pais e filhos aprendem
juntos a trabalhar a madeira, a cerâmica ou
o tecido, criando objetos cheios de
significado.
1.Montar um cantinho de trabalho com

ferramentas básicas.
2. Escolher projetos simples, como um

porta-chaves ou um vasinho de argila.
3.Valorizar o processo criativo,

celebrando cada aprendizado e
imperfeição.

OFICINAS MANUAIS:
 DO MARTELO AO BORDADO
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Amparo é repleta de cantos com histórias
para compartilhar. Caminhadas guiadas
pelos pais — seja pelo centro histórico, pelas
margens do Rio Camanducaia ou pelo
interior de fazendas — tornam cada trajeto
uma aula sobre nossas origens.

MEMÓRIAS CONTADAS EM
PASSEIOS PELA CIDADE

Mapear rotas que revelam
curiosidades arquitetônicas ou lendas
locais.
Incentivar as crianças a anotar ou
desenhar o que mais chamou atenção.
Finalizar com um piquenique simples,
reforçando o apreço pela simplicidade.
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QUE ESTE DIA DOS PAIS
SEJA MARCADO PELA
CELEBRAÇÃO DAS
RAÍZES QUE NOS
TORNAM QUEM SOMOS.
VALORIZE O LEGADO
AFETIVO, COMPARTILHE
SUAS TRADIÇÕES E
INCENTIVE OUTRAS
FAMÍLIAS A MANTER
VIVAS AS MEMÓRIAS
QUE ATRAVESSAM O
TEMPO.
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MÊS DE
CONSCIENTIZAÇÃO
PELO FIM DA
VIOLÊNCIA CONTRA
A MULHER
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UMA CAMPANHA
PELO RESPEITO E
PELA PROTEÇÃO
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AGOSTO LILÁS: AMPARO MOBILIZADA
PELA PROTEÇÃO DAS MULHERES

AGOSTO É MAIS DO QUE
UM MÊS NO CALENDÁRIO
— É UM CHAMADO À AÇÃO.
COM O LEMA “NÃO DEIXE
CHEGAR AO FIM DA LINHA.
LIGUE 180”, O AGOSTO
LILÁS 2025 MARCA A LUTA
CONTRA A VIOLÊNCIA DE
GÊNERO E REFORÇA OS 19
ANOS DA LEI MARIA DA
PENHA, UM PILAR NA
DEFESA DA VIDA E DA
DIGNIDADE DAS
MULHERES BRASILEIRAS.
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A CAMPANHA, LIDERADA
PELO MINISTÉRIO DAS
MULHERES, TRAZ AÇÕES
DE MOBILIZAÇÃO,
EDUCAÇÃO E
FORTALECIMENTO DA
REDE DE PROTEÇÃO. E EM
AMPARO, QUEM TAMBÉM
ENTRA NESSA LUTA É A
ASSOCIAÇÃO
COMERCIAL, MOSTRANDO
QUE O SETOR PRODUTIVO
PODE — E DEVE — SER
PARTE DA
TRANSFORMAÇÃO
SOCIAL.
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🚺 O QUE É O AGOSTO LILÁS?

É UMA CAMPANHA NACIONAL QUE VISA:

INFORMAR E EDUCAR SOBRE OS TIPOS
DE VIOLÊNCIA CONTRA A MULHER.
PREVENIR ABUSOS POR MEIO DA
CONSCIENTIZAÇÃO EM ESCOLAS,
EMPRESAS E COMUNIDADES.
MOBILIZAR TODA A SOCIEDADE —
GOVERNOS, INSTITUIÇÕES E
CIDADÃOS.
FORTALECER A REDE DE ATENDIMENTO
ÀS MULHERES EM SITUAÇÃO DE
VIOLÊNCIA.
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JÁ NO DIA 1º, A PREFEITURA DISTRIBUIU PINS
ALUSIVOS AO MÊS
NA SEGUNDA SEMANA DO MÊS INICIOU
ENTREVISTAS EM RÁDIO E INTERNET PARA
APRESENTAÇÃO DE ALERTAS E CUIDADOS
NO DIA 11 DE AGOSTO, NO AUDITÓRIO DO
CENTRO UNIVERSITÁRIO AMPARENSE, A
JUÍZA DE DIREITO DA VARA DE JUIZADO
ESPECIAL E CRIMINAL DO FORO DE
AMPARO, DRA. FABÍOLA BRITO DO AMARAL,
PROFERIRÁ PALESTRA SOBRE O TEMA.

🏛️ AÇÕES PREVISTAS EM AMPARO
SEGUNDO A PREFEITURA DESTACAM-SE:

use
sua
voz!

EM 13 DE AGOSTO,
MULHERES ATENDIDAS
PELO CRAS – CENTRO DE
REFERÊNCIA DE
ASSISTÊNCIA SOCIAL SE
ENCONTRAM COM A
COMISSÃO CONTRA A
VIOLÊNCIA DOMÉSTICA, DA
OAB E PATRULHA MARIA DA
PENHA, DA GCM.
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EM 18 DE AGOSTO, O GOVERNO DO ESTADO
DE SÃO PAULO ENVIARÁ ÔNIBUS LILÁS, "SÃO
PAULO POR TODAS" , COM SERVIÇOS E
ORIENTAÇÕES. NO DIA SEGUINTE, EM 19 DE
AGOSTO, A SECRETÁRIA DE ESTADO DE
POLÍTICAS PÚBLICAS PARA MULHERES,
VALERIA BOLSONARO ESTARÁ NA CÂMARA
MUNICIPAL, EM ENCONTRO ABERTO AO
PÚBLICO.
EM 24/8:  PALESTRA/SHOW COM TIÃO
SIMPATIA, AUTOR DO LIVRO "A LEI MARIA DA
PENHA EM CORDEL".
NA ÚLTIMA SEMANA, EM 30 DE AGOSTO, O
CONSELHO DE DIREITOS HUMANOS E A OAB,
ESTARÃO A PARTIR DAS 14 HORAS, NA
RODOVIÁRIA DO SÃO DIMAS, PARA
ORIENTAÇÕES. AS AÇÕES TAMBÉM SEGUEM
PELA REGIÃO, EM PONTOS DE COMÉRCIO.

🏛️ MAIS AÇÕES PREVISTAS EM
AMPARO

use
sua
voz!
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AO LONGO DE TODO O
MÊS, A SEDE DA
ASSOCIAÇÃO
PERMANECERÁ COM
CORES ALUSIVAS AO LILÁS,
COMO FORMA DE MANTER
VIVA ESSA LEMBRANÇA
TÃO NECESSÁRIA.
ENTRE OS DIAS 21, 22 E 23
DE AGOSTO, A ENTIDADE
ESTÁ ARTICULANDO
JUNTO À PREFEITURA E O
EMPRESARIADO LOCAL
PARA QUE VITRINES,
FACHADAS, ILUMINAÇÃO,
DECORAÇÃO E
UNIFORMES TRAGAM O
LILÁS EM DESTAQUE.

🏪 O PAPEL DA ASSOCIAÇÃO
COMERCIAL DE AMPARO

SABENDO DO IMPACTO SOCIAL QUE O COMÉRCIO LOCAL
PODE GERAR, A ASSOCIAÇÃO COMERCIAL DE AMPARO
ABRAÇA O AGOSTO LILÁS COM INICIATIVAS QUE VISAM
MOBILIZAR EMPRESÁRIOS, COLABORADORES E
CONSUMIDORES EM PROL DA PROTEÇÃO DA MULHER.
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ATENDENDO À SOLICITAÇÃO
DA PREFEITURA MUNICIPAL,
DESDE 24 DE JUNHO, A
ASSOCIAÇÃO VEM
REALIZANDO REUNIÕES COM
BARES, RESTAURANTES,
CASAS DE EVENTOS E
SIMILARES PARA TRATAR
SOBRE A LEI ESTADUAL E O
PROTOCOLO "NÃO SE CALE",
QUE ABORDA O COMBATE AO
ASSÉDIO CONTRA A MULHER.
ESSA MOBILIZAÇÃO ESTÁ
SENDO FEITA EM PARCERIA
COM A SECRETARIA DE
POLÍTICAS PÚBLICAS PARA AS
MULHERES, SOB LIDERANÇA
DA SECRETÁRIA MARCELA
CAMILLO, AMPLIANDO O
ENGAJAMENTO ENTRE PODER
PÚBLICO E INICIATIVA
PRIVADA.

COM ESSAS AÇÕES, MOSTRAMOS
QUE O COMÉRCIO DE AMPARO
NÃO APENAS MOVIMENTA A
ECONOMIA — TAMBÉM
FORTALECE CAUSAS SOCIAIS E
ATUA COMO AGENTE DE
TRANSFORMAÇÃO.
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O AGOSTO LILÁS NOS
LEMBRA QUE A VIOLÊNCIA
É EVITÁVEL, E QUE CADA

GESTO DE RESPEITO PODE
SALVAR UMA VIDA. A

ASSOCIAÇÃO COMERCIAL
DE AMPARO CONVIDA

TODOS OS SEUS
ASSOCIADOS A FAZER

PARTE DESSA CORRENTE
DE TRANSFORMAÇÃO,

TORNANDO O LILÁS
VISÍVEL — NÃO SÓ NAS

CORES — MAS NAS
ATITUDES DIÁRIAS.
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BARES E EVENTOS PARA CRIAR
ESPAÇOS MAIS SEGUROS PARA

MULHERES

ACEA E
PREFEITURA
MOBILIZAM

ACEA E
PREFEITURA
MOBILIZAM
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DESDE 24/06, A ASSOCIAÇÃO
COMERCIAL E EMPRESARIAL DE

AMPARO (ACEA), JUNTO À
PREFEITURA DE AMPARO — POR

MEIO DA SECRETARIA DE POLÍTICAS
PÚBLICAS PARA AS MULHERES E

SUA SECRETÁRIA, MARCELA
CAMILLO — REALIZA ENCONTROS

COM EMPRESÁRIAS(OS) DE BARES,
RESTAURANTES, CASAS NOTURNAS,

BOATES, CASAS DE EVENTOS E
SIMILARES, PÚBLICOS E PRIVADOS. 

DESDE 24/06, A ASSOCIAÇÃO
COMERCIAL E EMPRESARIAL DE

AMPARO (ACEA), JUNTO À
PREFEITURA DE AMPARO — POR

MEIO DA SECRETARIA DE POLÍTICAS
PÚBLICAS PARA AS MULHERES E

SUA SECRETÁRIA, MARCELA
CAMILLO — REALIZA ENCONTROS

COM EMPRESÁRIAS(OS) DE BARES,
RESTAURANTES, CASAS NOTURNAS,

BOATES, CASAS DE EVENTOS E
SIMILARES, PÚBLICOS E PRIVADOS. 
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AS REUNIÕES SÃO LIDERADAS PELA
SECRETÁRIA, PELA VICE-

PRESIDENTE DA ACEA, MARA
GUILARDI, E PELA COORDENADORA

COMERCIAL E DE COMUNICAÇÃO DA
ENTIDADE, KARINE GALLO,  ÀS

QUARTAS-FEIRAS, NA SEDE DA ACEA
(RUA BARÃO DE CAMPINAS, 675 –
CENTRO). O OBJETIVO É SIMPLES E

URGENTE: TRANSFORMAR A
CULTURA DO ENTRETENIMENTO

LOCAL EM SINÔNIMO DE
ACOLHIMENTO, RESPEITO E

SEGURANÇA PARA AS MULHERES.

AS REUNIÕES SÃO LIDERADAS PELA
SECRETÁRIA, PELA VICE-

PRESIDENTE DA ACEA, MARA
GUILARDI, E PELA COORDENADORA

COMERCIAL E DE COMUNICAÇÃO DA
ENTIDADE, KARINE GALLO,  ÀS

QUARTAS-FEIRAS, NA SEDE DA ACEA
(RUA BARÃO DE CAMPINAS, 675 –
CENTRO). O OBJETIVO É SIMPLES E

URGENTE: TRANSFORMAR A
CULTURA DO ENTRETENIMENTO

LOCAL EM SINÔNIMO DE
ACOLHIMENTO, RESPEITO E

SEGURANÇA PARA AS MULHERES.
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O QUE DIZ A
LEGISLAÇÃO E O QUE

ELA BUSCA

O QUE DIZ A
LEGISLAÇÃO E O QUE

ELA BUSCA

A LEGISLAÇÃO VIGENTE DE
PROTEÇÃO ÀS MULHERES EM

AMBIENTES DE
ENTRETENIMENTO ESTABELECE

QUE OS ESTABELECIMENTOS
ADOTEM MEDIDAS DE

PREVENÇÃO E ENFRENTAMENTO
AO ASSÉDIO, IMPORTUNAÇÃO

SEXUAL E VIOLÊNCIA. EM
TERMOS PRÁTICOS, ISSO

SIGNIFICA CRIAR PROTOCOLOS
INTERNOS CLAROS, TREINAR
EQUIPES E ASSEGURAR QUE

TODA MULHER SE SINTA SEGURA
PARA PEDIR AJUDA — E SEJA
PRONTAMENTE ATENDIDA.
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O QUE DIZ A

LEGISLAÇÃO E O QUE

ELA BUSCA
O QUE DIZ A

LEGISLAÇÃO E O QUE

ELA BUSCA

•  FINALIDADE CENTRAL:
PREVENIR OCORRÊNCIAS,

ACOLHER A VÍTIMA,
INTERROMPER A SITUAÇÃO DE

RISCO E GARANTIR OS
ENCAMINHAMENTOS

NECESSÁRIOS.
•  ABRANGÊNCIA: BARES,

RESTAURANTES, CASAS
NOTURNAS, BOATES, CASAS DE

EVENTOS E ESPAÇOS SIMILARES,
PÚBLICOS OU PRIVADOS.

•  RESPONSABILIDADE
COMPARTILHADA: O DEVER DE
ZELAR PELA SEGURANÇA É DO
ESTABELECIMENTO, DE SUAS

EQUIPES E DE SEUS PARCEIROS
DE OPERAÇÃO (SEGURANÇA,
PRODUÇÃO, PROMOTORES).
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REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

•  DOCUMENTO QUE DEFINE O
QUE É ASSÉDIO E VIOLÊNCIA,
COMO A CASA ATUA E QUAIS SÃO
OS CANAIS DE APOIO.
•  DISPONIBILIZAÇÃO EM LOCAIS
DE FÁCIL ACESSO PARA EQUIPE E
PÚBLICO.

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS ESTABELECIMENTOS
PRECISAM CUMPRIR

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS ESTABELECIMENTOS
PRECISAM CUMPRIR

•  CARTAZES E AVISOS COM
LINGUAGEM CLARA ORIENTANDO
COMO PEDIR AJUDA (EX.: “PEÇA
POR ‘MARIA’ NO BALCÃO”), ALÉM
DE CANAIS DE EMERGÊNCIA
COMO 190 (POLÍCIA MILITAR) E
180 (CENTRAL DE ATENDIMENTO
À MULHER).
•  INFORMAÇÕES NOS
BANHEIROS, ENTRADAS,
CARDÁPIOS DIGITAIS E REDES
SOCIAIS.

SINALIZAÇÃO AO PÚBLICOSINALIZAÇÃO AO PÚBLICO
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REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

•  CAPACITAÇÃO PARA TODA A
EQUIPE (ATENDIMENTO, BAR,
CAIXA, SEGURANÇA, PRODUÇÃO,
LIMPEZA).
•  CONTEÚDOS ESSENCIAIS:
IDENTIFICAÇÃO DE SINAIS,
ESCUTA ATIVA, ABORDAGEM
SEGURA, REGISTRO DA
OCORRÊNCIA, ACIONAMENTO DE
AUTORIDADES E PÓS-
ATENDIMENTO.

•  TREINAMENTO OBRIGATÓRIO E PERIÓDICO•  TREINAMENTO OBRIGATÓRIO E PERIÓDICO

INDICAÇÃO DE RESPONSÁVEIS POR ACOLHIMENTOINDICAÇÃO DE RESPONSÁVEIS POR ACOLHIMENTO

•  NOMEAR E TREINAR PESSOAS
REFERÊNCIA POR TURNO
(INCLUSIVE TERCEIRIZADOS).
•  DISPONIBILIZAR CRACHÁS E
UM PONTO FIXO DE
ACOLHIMENTO
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REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

•  ESCUTA SEM JULGAMENTO,
OFERTA DE LOCAL RESERVADO E
SEGURO, ÁGUA/APOIO
EMOCIONAL.
•  NÃO EXPOR A VÍTIMA; NÃO
CONFRONTAR O AGRESSOR DE
FORMA QUE GERE RISCO.
•  ACIONAR 190 EM SITUAÇÃO
DE RISCO OU A PEDIDO DA
VÍTIMA; OFERECER CONTATO
COM 180.
•  SE NECESSÁRIO,
PROVIDENCIAR
ACOMPANHAMENTO ATÉ
TRANSPORTE SEGURO.

PROCEDIMENTO DE ACOLHIMENTO E
ENCAMINHAMENTO

PROCEDIMENTO DE ACOLHIMENTO E
ENCAMINHAMENTO

REGISTRO E TRATAMENTO DE OCORRÊNCIASREGISTRO E TRATAMENTO DE OCORRÊNCIAS
•  FICHA PADRÃO COM DATA, HORA,
LOCAL, EQUIPE ENVOLVIDA E
PROVIDÊNCIAS ADOTADAS.
•  PROTEÇÃO DE DADOS,
CONFIDENCIALIDADE E LIÇÕES
APRENDIDAS PARA PREVENIR
RECORRÊNCIAS. 36



REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

INTEGRAÇÃO COM SEGURANÇA E FORNECEDORESINTEGRAÇÃO COM SEGURANÇA E FORNECEDORES

ROTINA DE AUDITORIA E MELHORIA CONTÍNUAROTINA DE AUDITORIA E MELHORIA CONTÍNUA

•  SIMULAÇÕES PERIÓDICAS,
ANÁLISE DE INDICADORES
(NÚMERO DE ACOLHIMENTOS,
TEMPO DE RESPOSTA).
•  ATUALIZAÇÃO DE MATERIAIS,
RECICLAGEM DE TREINAMENTOS
E COMUNICAÇÃO COM
AUTORIDADES.

ALINHAR PROTOCOLOS COM
EQUIPES DE SEGURANÇA,
BRIGADISTAS, DJS,
PROMOTORES E PRODUTORES.
EM EVENTOS, PREVER
RÁDIOS/BOTÕES DE ALERTA E
PONTOS DE OBSERVAÇÃO
ESTRATÉGICA.
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REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

REQUISITOS PRÁTICOS QUE OS
ESTABELECIMENTOS PRECISAM

CUMPRIR

ACESSIBILIDADE E CUIDADO INTERSECCIONALACESSIBILIDADE E CUIDADO INTERSECCIONAL

CONSEQUÊNCIAS EM CASO DE DESCUMPRIMENTOCONSEQUÊNCIAS EM CASO DE DESCUMPRIMENTO

ADVERTÊNCIAS, MULTAS E ATÉ
INTERDIÇÃO ADMINISTRATIVA,
ALÉM DE DANOS REPUTACIONAIS
E POTENCIAIS
RESPONSABILIZAÇÕES CÍVEL E
PENAL.

PROCEDIMENTOS QUE
CONSIDEREM MULHERES COM
DEFICIÊNCIA, MULHERES TRANS,
MIGRANTES E DIFERENTES
CONTEXTOS CULTURAIS.
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O QUE OS EMPRESÁRIOS PRECISAM
FAZER AGORA

O QUE OS EMPRESÁRIOS PRECISAM
FAZER AGORA

1.  DIAGNOSTICAR: REVISAR RISCOS
DO AMBIENTE, MAPAS DE FLUXO
DE PESSOAS, PONTOS CEGOS E
INCIDENTES ANTERIORES.
2.  NOMEAR RESPONSÁVEIS:
DEFINIR LÍDERES POR TURNO E
ATUALIZAR CONTRATOS COM
TERCEIRIZADOS.
3.  CAPACITAR A EQUIPE: REALIZAR
TREINAMENTO INICIAL E
CALENDARIZAR RECICLAGENS (A
ACEA ESTÁ APOIANDO ISSO).
4.  IMPLANTAR SINALIZAÇÃO:
CARTAZES, CÓDIGOS DE PEDIDO DE
AJUDA, CANAIS OFICIAIS (190 E 180)
E COMUNICAÇÃO DIGITAL.
5.  PADRONIZAR O REGISTRO:
ADOTAR FICHA DE OCORRÊNCIA E
POLÍTICA DE CONFIDENCIALIDADE.
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O QUE OS EMPRESÁRIOS PRECISAM
FAZER AGORA

O QUE OS EMPRESÁRIOS PRECISAM
FAZER AGORA

6.  INTEGRAR COM AUTORIDADES:
ALINHAR FLUXOS COM
PREFEITURA, GUARDA MUNICIPAL E
PM PARA RESPOSTAS RÁPIDAS.
7.  TESTAR E AJUSTAR: FAZER
SIMULAÇÕES TRIMESTRAIS E
COLETAR FEEDBACK DE CLIENTES E
EQUIPE.
8.  COMUNICAR O COMPROMISSO:
DIVULGAR O PROTOCOLO DA CASA
E EXIBIR O SELO/DECLARAÇÃO DE
ADESÃO QUANDO DISPONÍVEL.
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O PAPEL DA ACEA: DO DISCURSO À
EXECUÇÃO

O PAPEL DA ACEA: DO DISCURSO À
EXECUÇÃO

•  Articulação institucional: conexão
direta com a Prefeitura e a Secretaria
de Políticas para as Mulheres para
transformar diretrizes em prática.
•  Formação e capacitação: trilhas de
treinamento setoriais, com linguagem
acessível e foco em resultado.
•  Materiais padronizados: modelos de
protocolo, cartazes, fluxogramas,
fichas de ocorrência e orientações de
comunicação.
•  Selo de conformidade e melhoria
contínua: reconhecimento público de
estabelecimentos comprometidos
com a segurança das mulheres.
•  Canal de dúvidas e suporte jurídico-
operacional: orientação sobre
procedimentos, contratos com
terceiros e ajustes no plano de
operação.
•  Integração com forças de segurança
e saúde: criação de um pipeline de
resposta rápida, reduzindo tempo de
acolhimento e aumentando a
proteção.
•  Dados setoriais e boas práticas:
indicadores compartilhados para
evolução do ecossistema, sem expor
estabelecimentos individualmente.
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DA TEORIA À PRÁTICADA TEORIA À PRÁTICA

BAR 80 - DOM SALLES -
CHOPERIA CASQUEIRO -

FAZENDA ATALAIA

REUNIÃO 1

REUNIÃO 2

REUNIÃO 3
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FRUTO FIT E 
PESQUEIRO DO NARDINHO

VINÍCOLA TERRASSOS



REUNIÃO 5

REUNIÃO 4

REUNIÃO 6
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GARAGE 29 - FAZENDA BENEDETTI -
RESTAURANTE FAVORETTO

PASTELARIA COPA DE OURO
YOSHI SUSHI BAR 

PESQUEIRO VILLA COUNTRY
VINICOLA CARMELA

CORONEL CEVADA (SEO
ROSÁRIO E CLUB X) -

RESTAURANTE BASÍLICO -
AKASHI - BAR DO

LAÉRCIO

BAR DO TI - ACADEMIA
BODY FIT - ACADEMIA BIO
360 GUILARD´S CAFÉ - BAR

DO BAIANO 



O PAPEL DA ACEA: DO DISCURSO À
EXECUÇÃO

O PAPEL DA ACEA: DO DISCURSO À
EXECUÇÃO

REUNIÃO 7

SER ASSOCIADO NÃO É
CUSTO. É BENEFÍCIO — E
VANTAGEM COMPETITIVA

SER ASSOCIADO NÃO É
CUSTO. É BENEFÍCIO — E
VANTAGEM COMPETITIVA

44

CONVENIÊNCIA DE BUTECO -
CAPITÃO 75 - PIR DRINKS -
TOMODATI - COMIDA DE

BUTECO - TUCÃO LANCHES -
DOCE CARLOTA 



ECONOMIA DIRETA

DESCONTOS EM CURSOS, CONSULTORIAS E MATERIAIS; CONDIÇÕES
MELHORES EM CONVÊNIOS; ORIENTAÇÃO QUE EVITA MULTAS E
RETRABALHO.

 REPUTAÇÃO E CONFIANÇA

AMBIENTES SEGUROS ATRAEM MAIS PÚBLICO — ESPECIALMENTE
MULHERES —, PATROCINADORES E EVENTOS CORPORATIVOS.

VOZ COLETIVA QUE RESOLVE

NEGOCIAÇÃO DE PAUTAS DO SETOR (ALVARÁS, LICENÇAS, HORÁRIOS,
FISCALIZAÇÃO EDUCATIVA), IMPOSSÍVEL DE ALCANÇAR ISOLADAMENTE.

CRESCIMENTO E VISIBILIDADE

CAMPANHAS DA ACEA (DATAS SAZONAIS), CALENDÁRIO DE EVENTOS,
NETWORKING QUALIFICADO E TROCA DE BOAS PRÁTICAS

GESTÃO DE CRISES

PROCEDIMENTOS E SUPORTE QUANDO ALGO ACONTECE; AGIR RÁPIDO
E COM AMPARO REDUZ DANOS E PROTEGE PESSOAS E MARCAS.

FERRAMENTAS PRONTAS

MODELOS JURÍDICOS, PROTOCOLOS, CHECKLISTS E KITS DE
COMUNICAÇÃO QUE ACELERAM A ADEQUAÇÃO.

SE DUAS CASAS VIZINHAS
OFERECEM MÚSICA E PREÇO

SEMELHANTES, A QUE
DEMONSTRA COMPROMISSO

COM A SEGURANÇA DAS
MULHERES CONQUISTA

FREQUÊNCIA, LEALDADE E
INDICAÇÕES. ISSO RETORNA

EM CAIXA — E EM
CONSCIÊNCIA TRANQUILA.

SE DUAS CASAS VIZINHAS
OFERECEM MÚSICA E PREÇO

SEMELHANTES, A QUE
DEMONSTRA COMPROMISSO

COM A SEGURANÇA DAS
MULHERES CONQUISTA

FREQUÊNCIA, LEALDADE E
INDICAÇÕES. ISSO RETORNA

EM CAIXA — E EM
CONSCIÊNCIA TRANQUILA.
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PARCERIA PREFEITURA–ACEA:
POR QUE É DECISIVA?

PARCERIA PREFEITURA–ACEA:
POR QUE É DECISIVA?

POLÍTICA PÚBLICA QUE CHEGA NA
PONTA
A PREFEITURA DEFINE DIRETRIZES E A ACEA OPERACIONALIZA
COM O SETOR.

RESPOSTA RÁPIDA E CALIBRADA
CANAIS DIRETOS ENCURTAM O CAMINHO ENTRE PROBLEMA E
SOLUÇÃO.

FISCALIZAÇÃO EDUCATIVA
FOCO EM ORIENTAR E ADEQUAR ANTES DE PUNIR,
ELEVANDO O PADRÃO DE TODO O ECOSSISTEMA.

INTEGRAÇÃO DE DADOS E
CONTINUIDADE

DECISÕES APOIADAS EM EVIDÊNCIAS E POLÍTICAS QUE PERMANECEM
ALÉM DE GESTÕES.

CULTURA DE RESPEITO
QUANDO PODER PÚBLICO E CLASSE PRODUTIVA CAMINHAM JUNTOS, O
RECADO É CLARO: EM AMPARO, DIZER “NÃO” É RESPEITADO DE
PRIMEIRA.
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A MOBILIZAÇÃO LIDERADA PELA ACEA E
PELA PREFEITURA DE AMPARO

REPRESENTA UM AVANÇO CONCRETO NA
CONSTRUÇÃO DE AMBIENTES MAIS
SEGUROS E RESPEITOSOS PARA AS

MULHERES, ESPECIALMENTE EM BARES,
RESTAURANTES, CASAS NOTURNAS E
EVENTOS. AO PROMOVER REUNIÕES

SEMANAIS, OFERECER SUPORTE TÉCNICO
E INTEGRAR EMPRESÁRIOS AO PODER
PÚBLICO, A INICIATIVA TRANSFORMA

OBRIGAÇÃO LEGAL EM OPORTUNIDADE DE
MELHORIA, REPUTAÇÃO E CRESCIMENTO.

MAIS DO QUE CUMPRIR NORMAS, OS
ESTABELECIMENTOS QUE ADEREM AO

PROTOCOLO DEMONSTRAM
COMPROMISSO COM A VIDA, COM A

DIGNIDADE E COM A EXPERIÊNCIA DE
SEUS CLIENTES. E PARA ISSO, ESTAR

ASSOCIADO À ACEA NÃO É UM CUSTO — É
UM INVESTIMENTO ESTRATÉGICO QUE

CONECTA, PROTEGE E FORTALECE.

A MOBILIZAÇÃO LIDERADA PELA ACEA E
PELA PREFEITURA DE AMPARO

REPRESENTA UM AVANÇO CONCRETO NA
CONSTRUÇÃO DE AMBIENTES MAIS
SEGUROS E RESPEITOSOS PARA AS

MULHERES, ESPECIALMENTE EM BARES,
RESTAURANTES, CASAS NOTURNAS E
EVENTOS. AO PROMOVER REUNIÕES

SEMANAIS, OFERECER SUPORTE TÉCNICO
E INTEGRAR EMPRESÁRIOS AO PODER
PÚBLICO, A INICIATIVA TRANSFORMA

OBRIGAÇÃO LEGAL EM OPORTUNIDADE DE
MELHORIA, REPUTAÇÃO E CRESCIMENTO.

MAIS DO QUE CUMPRIR NORMAS, OS
ESTABELECIMENTOS QUE ADEREM AO

PROTOCOLO DEMONSTRAM
COMPROMISSO COM A VIDA, COM A

DIGNIDADE E COM A EXPERIÊNCIA DE
SEUS CLIENTES. E PARA ISSO, ESTAR

ASSOCIADO À ACEA NÃO É UM CUSTO — É
UM INVESTIMENTO ESTRATÉGICO QUE

CONECTA, PROTEGE E FORTALECE.

47







ESPAÇO
MEI :  
Programa em

Funcionamento e com
Ampla Adesão de

Empresários
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A Associação Comercial de Amparo
(ACEA) continua dando um passo

importante para fortalecer o apoio aos
microempreendedores da região com

o Espaço MEI, que está em pleno
funcionamento e tem atraído a adesão

de dezenas de empresários
individuais em pouco tempo.

Criado especialmente para
guiar aqueles que estão
começando no mundo dos
negócios, o novo serviço
facilita o dia a dia dos
empresários, oferecendo
suporte e reduzindo a
burocracia que muitas vezes
impede o crescimento das
pequenas empresas. O
Espaço MEI surgiu como uma
resposta às necessidades dos
microempreendedores de
Amparo, oferecendo um
ambiente onde os desafios
burocráticos se transformam
em soluções práticas.

“Nossos objetivos são
claros: simplificar a vida
desde a abertura da
empresa até o
acompanhamento das
obrigações fiscais”,
explica Karine Gallo,
coordenadora comercial
e de comunicação da
ACEA.
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Os associados ao Espaço MEI têm acesso a uma ampla
gama de serviços, incluindo a emissão de notas fiscais,

declaração de faturamento anual, controle de receitas
mensais e auxílio na solicitação de crédito

“Queremos que os
microempreendedores se
concentrem no que realmente
importa: o crescimento do seu
negócio. Nós cuidamos do
restante”, complementou
Karine.

Um dos grandes diferenciais
do Espaço MEI é a
automatização de processos
que antes tomavam muito
tempo dos empresários. Com
o novo sistema, o envio de
guias, parcelamentos e
documentos mensais se torna
mais eficiente, permitindo que
os microempreendedores se
dediquem ao planejamento e
à inovação de suas empresas.

Outro benefício significativo é
o aplicativo exclusivo,
disponível para Android e iOS. 

O app permite que os
microempreendedores
acompanhem suas
obrigações fiscais de forma
simples e intuitiva, tornando a
gestão ainda mais prática.
Com o aplicativo, tudo fica na
palma da mão. É possível
emitir notas, controlar
receitas e despesas e
receber notificações sobre
prazos de pagamento.
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Para Karine Gallo, o Espaço MEI vai além de
um serviço de suporte; é uma oportunidade de
crescimento para os microempreendedores de

Amparo. “Estamos aqui para impulsionar
esses empresários, oferecendo todas as

ferramentas necessárias para que eles
possam expandir seus negócios de forma

organizada e segura”, afirma.

Com o sucesso do Espaço
MEI e a adesão crescente de
empresários, a Associação
Comercial de Amparo
reafirma seu compromisso
com o desenvolvimento
econômico da região. Se
você é um
microempreendedor e deseja
saber mais sobre como o
Espaço MEI pode ajudar no
crescimento do seu negócio,
entre em contato com a
ACEA: Karine Gallo -
Comercial: (19) 98257-6821.
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